
Informativa ai sensi dell'Art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679  
Convenzione check-up Gruppo Lifenet Healthcare 

Con il presente documento (“Informativa”) il Titolare del trattamento, come di seguito definito, desidera 
informarLa sulle finalità e le modalità del trattamento dei Suoi dati personali raccolti tramite la pagina web 
dedicata alla convenzione per l’erogazione di check-up di prevenzione e sui diritti che Le sono riconosciuti dal 
Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche, con riguardo al trattamento dei dati 
personali nonché alla loro libera circolazione (“GDPR”). 

I check-up sono erogati senza costi a Suo carico, sulla base della convenzione. Le prestazioni sanitarie (visite, 
esami, referti) sono trattate dalla struttura che le esegue, che Le fornirà la propria informativa al momento 
dell’accettazione. La presente Informativa potrà infatti essere integrata dal Titolare ove eventuali servizi 
aggiuntivi da Lei richiesti dovessero comportare ulteriori trattamenti. 

Titolare del trattamento  
LIFENET S.P.A., con sede in Viale Luigi Majno 5 - 20122 Milano, P.IVA 14365250969, C.F. 10141880962, 
e-mail: info@lifenet.it di seguito (“Titolare del trattamento”) 

Responsabile della protezione dei dati (DPO) 
Il titolare del trattamento ha designato un Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) ai sensi dell’art. 37 
del GDPR, contattabile al seguente indirizzo: dpo@lifenet.it 

 
Categorie di interessati  

Le attività di trattamento sono rivolte ai soggetti beneficiari della convenzione. 

 

Finalità, Base Giuridica e Tempi di Conservazione 

Finalità Base Giuridica Tempi di Conservazione 

A) Gestione della richiesta di check-
up: i dati personali sono trattati per 
gestire la Sua richiesta, ricontattarLa e 
fissare l’appuntamento presso la struttura 
da Lei scelta. 

Dati Comuni 
Esecuzione di misure pre-
contrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato, ai 
sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) 
del GDPR. 

Dati Particolari 
Finalità di medicina preventiva 
e diagnosi, con trattamento 
effettuato da o sotto la 
responsabilità di professionisti 
sanitari soggetti al segreto 
professionale o di personale 
soggetto a obbligo di 
riservatezza, ai sensi dell’art. 9, 
par. 2, lett. h) e par. 3 del GDPR 
e dell’art. 75 del D.Lgs. 
196/2003. 

Il conferimento dei dati personali è 
necessario. In caso di mancato 
conferimento non sarà possibile 
gestire la richiesta tramite il 
modulo. 

12 mesi dalla richiesta o, in caso di 
fissazione dell’appuntamento, 
dalla relativa gestione, fatti salvi 
gli ulteriori termini di 
conservazione previsti per le altre 
finalità indicate nella presente 
informativa. 

B) Gestione della convenzione e 
attivazione della copertura 
assicurativa: i dati personali sono trattati 
per verificare il diritto a beneficiare della 
convenzione e per svolgere le attività 
necessarie alla relativa gestione, inclusa 
l’attivazione della copertura assicurativa 
e i connessi adempimenti amministrativi. 

Dati Comuni 
Esecuzione della convenzione 
e perseguimento del legittimo 
interesse del Titolare a 
verificare il diritto alla 
prestazione e a ottenerne il 
pagamento, ai sensi dell’art. 6, 
par. 1, lett. b) e f) del GDPR. 

Il conferimento dei dati personali è 
obbligatorio. In caso di mancato 
conferimento non sarà possibile 
erogare il check-up in 
convenzione. 

Per 10 anni dalla fatturazione (art. 
2220 c.c.). 



C) Adempimenti amministrativi, 
contabili e fiscali 

Dati Comuni 
Adempimento di obblighi di 
legge, ai sensi dell’art. 6, par. 1, 
lett. c) del GDPR. 

Il conferimento dei dati personali è 
obbligatorio. 

Per 10 anni dalla conclusione del 
rapporto. 

D) Per esercitare o difendere un diritto 
del Titolare in sede stragiudiziale o 
giudiziale 

Dati Comuni 
Perseguimento del legittimo 
interesse del Titolare, ai sensi 
dell’art. 6, par. 1, lett. f) del 
GDPR. 

Dati Particolari 
Accertamento, esercizio o 
difesa di un diritto in sede 
giudiziaria, ai sensi dell’art. 9, 
par. 2, lett. f) del GDPR. 

Per tutta la durata del reclamo e/o 
del procedimento stragiudiziale e/o 
giudiziale, fino all’esaurimento dei 
termini di esperibilità delle tutele 
giudiziali e/o delle azioni di 
impugnazione. 

E) Gestione Richieste Diritti 
Interessati Ex Art. 15 e ss. del GDPR 

Dati Comuni 
Adempimento di obblighi 
previsti da leggi, regolamenti e 
dalla normativa comunitaria, ai 
sensi dell’art. 6, par. 1, lett. c) 
del GDPR. 

I dati saranno conservati per un 
periodo massimo di cinque anni 
dall’evasione della richiesta. 

 

Tipi di dati trattati  
Le attività di trattamento svolte sono finalizzate all'acquisizione dei seguenti dati personali: 

- Anagrafica e dati di contatto (nome, cognome, e-mail, telefono) 

- Dati relativi alla richiesta (check-up scelto, struttura scelta, data della richiesta) 

- Dati di verifica dell’appartenenza alla convenzione  

- Dati amministrativi relativi alle prestazioni erogate (numero, date e importi) 

- Dati Relativi alla Salute (“Dati Particolari”), nella misura in cui il check-up scelto, che indica anche 

sesso e fascia d’età, possa rivelare informazioni sul Suo stato di salute 

In fase di richiesta non sono raccolte informazioni cliniche, sintomi o referti. 

 
Modalità del Trattamento 

Il trattamento dei dati avviene in modalità elettronica. 

Trasferimento dati extra UE  

I dati personali saranno trattati esclusivamente all'interno dello Spazio Economico Europeo (SEE). Non è 
previsto alcun trasferimento dei dati verso Paesi terzi al di fuori di tale area. In ogni caso, i dati saranno trattati 
nel rispetto delle misure di sicurezza adeguate a garantire la protezione dei diritti e delle libertà degli interessati. 
 

 Destinatari del trattamento  
 

I dati personali potranno essere trattati dal personale del Titolare del trattamento debitamente nominato ai sensi 
dell’art. 29 del GDPR in qualità di autorizzati al trattamento. 

I dati personali potranno essere comunicati, nei limiti di ciascuna finalità, a: 
- la struttura del Gruppo Lifenet Healthcare da Lei scelta per il check-up, in qualità di autonomo 

titolare per la finalità di gestione della richiesta di check-up; 

- l’ente convenzionato, in qualità di autonomo titolare;  



- la compagnia assicurativa, ove necessario per l’attivazione e la gestione della relativa copertura, in 

qualità di autonomo titolare; 

- eventuali consulenti, revisori e autorità competenti, in qualità di autonomi titolari, per le finalità 

amministrative e contabili o difesa di un diritto. 

I dati personali possono essere altresì condivisi con fornitori di servizi strettamente correlati e funzionali alle 
attività del Titolare (ad esempio servizi IT, hosting del sito e gestione del modulo), che operano tipicamente 
in qualità di responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 del GDPR. È possibile ottenere l'elenco completo 
contattando il Titolare agli indirizzi sopra indicati. I dati non sono oggetto di diffusione. 

 
 Diritti dell'interessato - reclamo all'autorità di controllo  

In relazione ai trattamenti descritti nella presente Informativa, in qualità di interessato Lei potrà, alle condizioni 
previste dal GDPR, esercitare i diritti sanciti dagli articoli da 15 a 22 del GDPR, tramite l’indirizzo e-mail 
dpo@lifenet.it 

Per i dati già comunicati all’ente convenzionato, Lei potrà rivolgersi direttamente a quest’ultimo, secondo la 
sua informativa privacy.  
L’esercizio dei Suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi dell’articolo 12 GDPR.  


